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エネピ延⻑保証のご案内

株式会社アイアンドシー・クルーズ
I AND C-Cruise Co.Ltd.
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延長保証概要

メーカー保証終了後に発⽣した住宅設備の故障・不具合等に対して
メーカー保証と同等の修理・交換サービスを受けることできる制度です

※業務用は対象外になります
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保証サービスの流れ
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当社提携会社
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⑤完了
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⽇本リビング保証
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※必要に
応じて取次

保証修理対応における下記⼯程を
⽇本リビング保証がすべて⾏います。
①修理受付②修理⼿配③出張修理④費⽤清算⑤完了報告
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延長保証の特徴①

①保証期間中は何度でも無料修理
※保証対象の場合

②保証対象だが修理不可の場合、
同等品と新品交換が可能

③加⼊者専⽤のコールセンターで
24時間受付
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延長保証の特徴②

お
客
様
へ
の
ご
請
求
額

保
証
料

手数料

¥25,000

¥16,000

¥9,000

⽇本リビング保証への⽀払い⾦額は⼀定なので、
⾃由に販売価格(利幅)を設定可能
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住宅設備機器の故障

機器設置後、発⽣した不具合の⼤半が保証切れ
最⼤30万円の修理費⽤負担でガス解約(オール電化)の恐れも、、
→約2万円で延⻑保証にて10年以上カバー
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24時間緊急対応オプション

ご⾃宅のトラブルに対して、24時間受付
駆け付け対応サービスもオプションで⽤意
しています(※有償オプション)
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他社ガス事業者の延長保証活用方法

出典:サーラグループ

ガス機器販売時に
延⻑保証を付帯
→⽉々数百円で加盟
でき、契約期間満了
時には特典をもらえ
るので、ガスの契約
を⻑期化、差別化で
きる。
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エネピ延長保証のメリット

①10年保証を付帯することで、
ガス契約の⻑期化、差別化が可能

②保証会社への⽀払いは⼀定額なので、
利幅や還元⽅法など、多様な使い⽅ができる
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エネピ延長保証の活用事例

エネピ延長保証

途中解約すると2万円の損失、、、延長保証あり

料金設定
・月額：300円
・10年契約
の場合

延長保証なし
ガス契約

保証期間

保証期間

2年目 12年目

ガス契約

ガス機器交換時、修理時に
他社(オール電化)切り替えリスクが増加

延長保証満了
ボーナス2万円
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ご利用までの流れ

事業者登録申込

ご案内キット送付

お客様へご案内

保証お申込

保証料お⽀払

登録料ご請求

保証料ご請求

登録料お⽀払

保証開始

ガス事業者様 アイアンドシー・クルーズ
⽇本リビング保証

延⻑保証の適⽤開始までの流れ
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ご利用料金

初期登録料 150,000円(税別) 

⽉額料⾦ 無料

加盟料

●ガスコンロ(ビルトインコンロ、IH含む)：23,000円

●給湯器：16,000円

●床暖房：16,000円

●24時間駆けつけサービス：14,000円

※料⾦は、全て税別の⾦額になります。
※すべて10年保証の料⾦です。
※１台につき上記⾦額となります。

契約期間 制限なし

お⽀払い 初期登録費⽤のお⽀払いのみ、弊社よりご請求書を送付いたします。
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株式会社アイアンドシー・クルーズ

Tel :03-5510-8015
Fax:03-5510-8016

担当者：⽊村 植松

Mail:muematsu@iacc.co.jp
:rkimura@iacc.co.jp

ご不明な点等ございましたら、お気軽にお問い合わせください。

ご連絡先・お問い合わせ先


